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Unsere Stärke liegt darin, ein passgenaues, familien-
zentriertes und zielorientiertes Hilfsangebot zu ge-
stalten, welches das Klientel individuell bestmöglich 
unterstützt.

Wir pflegen hierbei eine enge Kooperation mit rele-
vanten Trägern, Akteuren, insbesondere im jeweiligen 
Sozialraum sowie psychiatrischen und psychosozialen 
Einrichtungen.
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In der ambulanten Jugend- und Familienhilfe begleiten 
und unterstützen wir Familien, Kinder und Jugendliche in 
besonderen Situationen in ihrem eigenen Lebens- und 
Wohnumfeld.

Ziel unserer Arbeit ist, neue Ressourcen im Familiensys-
tem zu schaffen und gemeinsam mit den Familien und 
beteiligten Kooperationspartnern Hilfeangebote im So-
zialraum nachhaltig und wirkungsvoll zu gestalten.

Mit Kompetenz und Vielfalt sind wir in der Lage, verschie-
densten Problemlagen lösungsorientiert zu begegnen. 

Unsere Haltung:

•	 Wir bieten Orientierung
•	 Jeder Mensch ist wertvoll
•	 Wir sehen in kultureller Vielfalt eine Chance!

Unsere Qualität ist ausgerichtet auf Leistungsnehmer-, 
Leistungsträger- und Mitarbeiterzufriedenheit.

Die Initiierung der Hilfen und die Kostenübernahme 
erfolgt nach SGB VIII §§27 ff über das zuständige Be-
zirksjugendamt. Eine Zuzahlung durch die Klienten als 
Leistungsempfänger ambulanter Maßnahmen entfällt.

Unser Team zeichnet sich aus durch qualifizierte Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter mit unterschiedlichen fach-
lichen Ausbildungen, umfassenden sprachlichen wie 
interkulturellen Kompetenzen, flexiblen Einsatzmöglich-
keiten und der gemeinsam verbindenden Motivation, die 
Klienten in ihrem Bedarf bestmöglich zu unterstützen.

Wir bieten:

•	 Sozialpädagogische Familien Hilfe (SPFH)
•	 FlexHilfe
•	 Intensive sozialpädagogische Einzelfallhilfe
•	 Erziehungsbeistand
•	 Eingliederungshilfe

Regionale und sozialraumübergreifende Angebote:

Regional:
•	 Sozialraumorientierte Projekte (Soziale Gruppenarbeit 

Mutter-Kind-Gruppen, Kletteraktionen, Elternberatung)

Sozialraumübergreifend:
•	 Beratung und Unterstützung für psychisch belastete 

Eltern, ihre Kinder und Angehörigen, Kindergruppe 
Club4You


